
   

 

  
 

 

 

1 软件下载 
登陆 GENEWIZ 官方网站

（https://www.genewiz.com.cn/Public/Resources/GENEWIZCloud/Clouddelivery）或者根据

发货邮件中的链接，选择自己电脑系统对应的软件版本进行下载： 

 
Tip: 

电脑系统对应的版本查看方法：请在“开始”菜单栏打开“计算机”，鼠标右击选择“属性”进行查

看“系统类型”。 

 
 

2 软件使用 
解压压缩包至某个目录，运行目录下 GENEWIZCloud.exe 可执行文件，打开 GENEWIZCloud： 

 

 

 

 

3 账号登陆 

 

 
通过发货邮件中给出的账号信息，登陆对应的账号： 



   

 

  
 

 

 
 

Tip: 

登陆账号信息无法直接使用鼠标进行复制粘贴，请使用快捷键 Ctrl+C 和 Ctrl+V 进行复制和粘

贴，以免手动输入字符串出现错误导致无法登陆。 

 

4 数据路径选择 
选择对应的文件夹或者文件，点击下载，会弹出一个界面，选择本地保存的目录，点击选择

文件夹： 

 
 

 

 



   

 

  
 

 

5 数据下载 
开始下载数据后，会在软件右下角有一个下载界面，会显示下载进度和下载速度： 

 

 

 
Tip: 

1) 下载界面的下载文件数和总数会随着加载有所变化，这是正常现象，并不是文件有问题，

请等所有的文件全部下载完成后再在本地进行打开结果查看。 

2) GENEWIZcloud 是一个数据存储云盘，不支持结果查看，需要下载本地电脑以后在本地电

脑中进行查看结果。 

3) 数据下载完整性验证方法：下载后文件夹中包含了 3 个 Md5 的检验文件，请双击

md5check.bat 会弹出 DOS 命令，最后显示 OK 证明数据传输过程中没有问题，那么表示所

有文件是完整的，可以放心查看和使用。 

4) 对于 macos 系统 md5 验证：打开终端 cd 到包含 Md5 的检验文件的目录下，运行命令 

md5 -r *gz | awk '{print $1 " " $2}' | diff - md5.md5 

若没有任何返回则验证成功，若有返回，则返回错误的样本文件列表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

########################################################################### 

 

老师若您需要将 OSS 的文件直接下载到本地集群，请按下面的说明执行下载。 
 

1 软件下载配置 
根据您的操作系统选择对应版本的软件下载并配置 ossutil。 

Linux系统（以 64 位系统为例） 

1) 下载工具： 

wget https://gosspublic.alicdn.com/ossutil/1.7.10/ossutil64 

2) 修改文件执行权限： 

chmod 755 ossutil64 

 

2 数据下载 

1) 命令 
./ossutil64 cp -rf oss_path local_dir -u --jobs=3 --parallel=16 -e endpoint -i accessKeyID -k 

accessKeySecret 

2) 参数解析 

https://gosspublic.alicdn.com/ossutil/1.7.10/ossutil64


   

 

  
 

 

oss_path ：OSS路径（为发货邮件中预设 OSS 路径）例如：oss://ngscustomerdata/**** 

local_dir：下载至本地集群存放路径 

endpoint：区域 例如：发货邮件中为 oss-cn-hangzhou 该参数请填写 oss-cn-

hangzhou.aliyuncs.com 

accessKeyID：yourAccessKeyID （详见发货邮件） 

accessKeySecret：yourAccessKeySecret（详见发货邮件） 

 

Tip: 

由于线程间资源切换及抢夺等原因，如果并发数过大，ossutil 上传性能可能会下降。此外，

并发数过大还可能产生 EOF 错误。所以请根据实际的机器情况调整--jobs 和--parallel 选项的

数值。如果要进行压测，可在一开始时调低这两项数值，然后逐渐调大直至找到最优值。 

 

 

 


